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De postregistratie oplossing heeft als doel een centrale registratie van  

inkomende en uitgaande post mogelijk te maken voor besturen. Via deze 

oplossing is het mogelijk om een digitale verdeling, opvolging en verwerking 

van alle poststukken (zowel brieven als e-mails) op te zetten in Dynamics 365.  

 

Postregistratie in Dynamics 365 

De postregistratie oplossing is configureerbaar zodat besturen voldoende 

flexibiliteit hebben om zelf te bepalen hoe ze de verschillende  

componenten willen gebruiken volgens de eigen wensen en behoeften.  

Besturen kunnen onder andere bepalen: 

• Waar de registratie van poststukken dient te gebeuren: centraal of de-

centraal  

• Hoeveel en welke validaties nodig zijn in het proces 

• Welke kolommen, knoppen en functionaliteiten zichtbaar dienen te zijn 

in de verschillende dashboards 

• Naar welke zaken en dossiers een poststuk geconverteerd kan worden 

BEHEER 

Functionaliteiten 

• Koppelen van poststukken aan dossiers & andere 

poststukken 

• Poststukken converteren naar zaken of dossiers 

• Verschillende dashboards afhankelijk per rol 

• Inline editeren van poststukken om metadata toe te 

voegen 

• Document previews 

• Goedkeuringsflow 

• Beveiliging 

• Zoekmogelijkheden 

• Delen & kopiëren van poststukken 

• Afhandelen van poststukken 

• Toewijzen van poststukken 


